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摘   要 

一、 研究背景與目的 

本研究起初為結合雲端與標價牌之電子標價牌系統，然而其在賣場發展有限。為因

應物聯網崛起，本研究以原有概念重新從定位做起，開發提供客製化廣告與娛樂遊

戲等新型態購物模式服務，創造新穎之購物環境達成消費者與賣場雙贏的局面。  

二、 服務發想與設計 

若了解消費者購物習慣並建立其行為模型，將為賣場創造可觀商機，亦能根據消費

者需求提供服務。本研究預計建立 APP系統連結消費者與賣場，背後技術為室內定

位與雲端運算商業大數據分析模型，既提供消費者客製化廣告，亦提供娛樂效果。 

三、 技術介紹與應用 

本研究之背後系統主要需求技術分為以下兩部分： 

(1)  Wifi室內定位：在環境中建置 Wifi熱點，以消費者之智慧型裝置接收訊號，

並比對環境模型；環境模型則以 Wifi之 Fingerprint定位手法作為參考。 

(2)  雲端系統：其運算與儲存功能有助於建立大量專屬資料庫，收集、儲存並分

析大量定位資訊，再透由演算法建立各別的消費者模型。 

四、 實驗介紹與建置 

本研究以不同場域、時間、Wifi訊號擺設方式等實驗。定位功能分為兩個步驟： 

（1） 建置環境：在欲定位之環境中建置 Wifi熱點，以環境指紋（Fingerprint）

與運算軟體 Matlab建置環境模型。 

（2） 實際定位：以手機在定位完成之環境測試，收集到 Wifi資料後透由自建演

算法推測實際位置。 

五、 市場貢獻與價值 

本研究所提出的新型態消費模式與系統，將有以下影響： 

（1） 消費者端之購物習慣：與賣場中與電子播放設備進行互動，不只限於賣場，

其他公共場合亦可提升廣告曝光率，使消費者體驗全新購物模式。 

（2） 賣場端之銷售策略擬定：利用此系統可建立消費者消費模型，準確掌握消費

者喜好以投放合適廣告，並結合其他業者，以吸引更多潛在消費族群。 



 


