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第廿一組 供應鏈風險共擔之倉庫設置決策 
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摘   要 

供應鏈管理是從原料採購到產品銷售給最終客戶的流程中，在滿足客戶需求

下，運用有效的方法，整合供應商、製造商、倉庫、及零售商等供應鏈系統中的

成員，使得能在時間內以正確的數量、地點進行生產與配銷，並對整個供應鏈中

的貨物流、資訊流與資金流進行綜合管理，將物流與庫存成本降到最低。 

在供應鏈系統當中，倉庫設置、存貨管理決定了大部分的成本，適當的倉庫

設置的數目可降低風險，使用集中式的倉庫系統較分散式的倉庫系統來得風險

低，並達到風險共擔的效果，適當的倉庫設置地點可縮短運送距離，降低運送成

本。而良好的存貨管理可降低存貨成本，對許多管理者而言，減少供應鏈當中的

存貨水準才是有效的供應鏈管理，舉例來說，在美國，有超過 1兆美元的投資是

在存貨上，故存貨管理及決策在供應鏈系統中已是不可或缺的。如何使得存貨適

量以達到成本最小，成了今日工廠與物流業之重要課題，但要使用正確的管理方

法是相當困難且不易徹底實行，因所需考慮的層面深且廣，必須要有長期歷史資

訊之蒐集，倉庫數目與各點之間的距離、作業前置時間、單位成本之估算等資訊

才能做有效的管制。 

本研究將針對以上問題，提出一個整合性的解決方法，先由資訊蒐集開始，

假設條件、從歷史需求預測市場需求、計算成本等，最後再使用程式呈現，提供

使用者一個容易操作的介面，使能夠滿足顧客需求，並決定最佳的倉庫設置決

策，讓存貨數目適當，降低運輸成本、訂購成本以及存貨成本的總合，達到成本

最小化，有效地降低供應鏈系統中的成本及改善服務水準。 

 


