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摘   要 

隨著科技的日益進步，近年來智慧型機器人的開發已成為產學界的焦點之

一。本專題的研究是就著現有的技術與未來可能發展的科技，針對使用者與市場

的需求，並結合台灣自有的文化特色，將娛樂功能連結到智慧型機器人的平台

上，發展出兩套娛樂型機器人的應用情境。 

  在研究中，我們用問卷調查分析各個族群的喜好，以及可接受的娛樂型機器

人產品價位；其中我們調查的對象廣泛地包含各個職業與年齡層，以了解整體社

會的偏好趨勢。而後再以焦點訪談進一步鎖定具有消費能力的二十到三十歲、三

十到四十歲的兩個年齡層之族群，深入探討他們的需求，經由交互討論激發更多

的情境創意。待問卷調查與焦點訪談告一段落後，我們整理兩次的結論與意見，

針對幾個常見的情境進行使用者族群分析，思考娛樂型機器人可能發展的功能。 

  由於我們認為將來家庭與個人需求的機器人具有龐大的發展潛力，因此我們

決定選擇這兩個情境做為本專題的研究方向。其中我們所發展出的家庭式娛樂機

器人，可以提供使用者查詢與提醒節日的功能，並依家庭內每個成員的喜好與不

同場合播放不同風格的音樂。而隨身型娛樂機器人則可以提供旅遊情報，並與使

用者聊天、遊戲，以及進行機器人之間多元的互動。以上我們所發展出的兩種娛

樂型機器人情境不僅具有娛樂功能，亦充分結合了台灣自有的文化特色，希望能

提供未來相關產業在發展娛樂型機器人產品時的參考。 

 

 


